COMPACGNIE

Conditions générales de vente

Pour les visites Mousquetaire au chateau de Fontainebleau, nous vous conseillons
de préparer celle-ci en arrivant en avance, I'horaire de visite indiqué est I'horaire de
départ:

-10h30

-12h

-14h15

- 15h45

Voici donc une petite aide et quelques conseils pratiques :

Vous ne pourrez pas circuler dans le musée avec sac, poussette, nourriture et autres
accessoire (parapluie...), merci de prévoir un temps de passage aux consignes
éventuelles, toilettes également, surtout pour nos jeunes Cadets. Les toilettes sur le
parcours sont rares.

Les photos sont possibles, mais avec le flash désactivé. Les vidéos par contre
sont interdites.

La réservation via notre site internet est conseillée, et vous pouvez régler en
ligne ou en arrivant sur place a I'endroit de la billetterie dédié (signalétique en
place spécifique). Quoiqu’il arrive, il faudra vous faire connaitre au guichet
spécifique afin d’échanger vos contremarques et vous munir de bracelets de
couleur. Vous pourrez régler par paiement sans contact, CB, cheque bancaire ou
espéces (merci de faire I'appoint dans ce cas, autant que possible), le tout auprés
des personnels de la Compagnie Estocade.

La visite démarre depuis la salle d'attente des groupes aprés le tourniquet de
comptage des entrées, et vous engage a respecter le réglement intérieur du Chateau
de Fontainebleau.

Si votre réservation n'est pas réglée et votre présence confirmée 10 minutes
avant le départ, Estocade se réserve le droit de débloquer votre réservation.
Sur motivation par mail a cette adresse estocade.escrime@gmail.com ou au
06.22.57.99.09, toute impossibilité de force majeure d'étre présent sur le créneau de
visite, reporte de plein droit la réservation sur une visite de méme type, a un créneau
ultérieur dans la journée si possible, ou bien au maximum dans l'année civile
concernée. L'annulation et le remboursement au-dela de cette période de report
devra faire I'objet d'une motivation écrite et justifiée a cette adresse
estocade.escrime@gmail.com
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COMPACGNIE E

Rappel des droits d’entrée au chateau et leur condition qui composent pour
partie le prix global du spectacle déambulatoire :

- Tarif 14 € droit entrée plein tarif

- 0 €, exonération de droit d'entrée sur présentation de justificatif le jour de la
visite pour les personnes en situation suivante :

Tarif valable le premier dimanche du mois (si visites programmées sauf juillet et
aout), et sur présentation d'un justification de situation suivante: moins de 18 ans ;
Jeunes de 18 ans a moins de 26 ans, résidents de longue durée dans les pays de
I’Union européenne, quelle que soit leur nationalité ; handicapés et mutilés de guerre
(et leur accompagnateur) ; demandeurs d’emploi, bénéficiaires du RSA, de
I'allocation de solidarité spécifique, de I'allocation parent isolé, de 'ASPA ;
détenteurs du Pass Education ; étudiants des universités et écoles d’art, Ecole du
Louvre, Institut National du Patrimoine, Ecole nationale des Chartes ; personnels
scientifiques des musées publics, personnels du ministére de la Culture, personnels
de I'INHA ; enseignants en histoire de l'art, arts plastiques, architecture et
archéologie ; journalistes titulaires de la carte de presse ; guides-conférenciers ;
membres de 'lCOM et 'ICOMOS ; chauffeurs de car accompagnant les groupes ;
membres de I’Association des Amis du chéteau de Fontainebleau (SAMCEF) ;
détenteurs de la carte Balad’Pass 77 émise par Seine-et-Marne Attractivité,
accompagnés d’un adulte payant le plein tarif ; personnels des Offices de tourisme et
syndicats d’initiative, des Comités départementaux du tourisme, des Comités
régionaux du tourisme et d’Atout France.

Enfin, un Email de confirmation de votre réservation vous sera adressé pour
confirmer fermement votre créneau horaire et tarifs de visite.

Nous avons hate de vous retrouver pour des aventures a la pointe de I'épée !

Jean-Noél Hautefaye
Président de la Compagnie Estocade
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